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PANEL RADYATOR GARANTI SARTLARI

Garanti sliresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 10 yildir.

Malin bitln pargalari dahil olmak tGzere tamami firmamiz garantisi kapsamindadir.

Malin garanti sliresi igerisinde arizalanmasi durumunda , tamirde gegen siire garanti
suresine eklenir.Malin tamir stresi en fazla 30 is glinlidiir.Bu stire, mala iligkin arizanin servis
istasyonuna, servis istasyonunun olmamasi durumunda , malin saticisi ,bayii,acentasi
,temsilciligi,ithalatgisi veya imalatgisi — Ureticisinden birisine bildirim tarihinden itibaren
baslar.Malin arizasinin 15 is gini igerisinde giderilememesi halinde ,imalatgi — Giretici veya
ithalatgl :malin tamiri tamamlanincaya kadar,benzer 6zelliklere sahip baska bir mal
tiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir.

Malin garanti siiresi igerisinde,gerek malzeme ve iscilik ,gerekse montaj hatalarindan dolayi
arizalanmasi halinde,iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir ad
altinda hig bir Ucret talep etmeksizin tamiri yapilacaktir.

Tuketicinin onarim hakkinin kullanmasina ragmen malin;

- Tuketiciye teslim edildigi tarihten itibaren belirlenen garanti siiresi icinde kalmak kaydiyla,
bir yil icerisinde;ayni arizanin ikiden fazla tekrarlanmasi veya farkl arizalarin dértten fazla
meydana gelmesi veya belirlenen garanti siiresi icerisinde farkli arizalarin toplaminin altidan
fazla olmasi unsurlarinin yani sira, bu arizalarin maldan yararlanamamayi sirekli kilmasi.

- Tamiri icin gereken azami strenin asiimasi.

- Firmanin servis istasyonunun , servis istasyonunun mevcut olmamasi halinde sirayla saticisi,
bayii acentesi temsilciligi ithalatcisi veya imalatgisi — lireticisinden birisinin diizenleyecegi
raporla arizanin tamirinin miimkiin bulunmadiginin belirlenmesi durumunda , tiiketici malin
Ucretsiz degistirilmesini ,bedel iadesi veya ayip oraninda bedel indirimi talep edebilir.

Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan kaynaklanan arizalar
garanti kapsami disindadir.

Garanti belgesi ile ilgili olarak cikabilecek sorunlar icin Sanayi ve Ticaret Bakanligi Tiiketicinin
ve Rekabetin Korunmasi Genel Mudirligi’ne basvurulabilir

ONEMLI UYARILAR

Uriin Garanti sartlari ile ilgili tiiketicinin dikkat etmesi gereken hususlar;Coskunéz Radyatér A.S.
tarafindan verilen (iriin garantisi normal kullanim sartlarinda kullaniilmasindan dogacak ariza ve
hasarlari kapsamaz.Buna bagli olarak asagidaki siklar dikkatinize sunulmustur:

Urlintintizi aldiginizda Griiniiniize ait garanti belgesini yetkili saticiniza onaylattiriniz.

Garanti belgesi Gizerinde bulunmasi gereken satici ve yetkili servis onaylarinin bulunmamasi halinde,
garanti belgesi lizerinde silinti ,kazinti yapilarak tahrifat yapilmasi.

Uriintin kullanma klavuzunda yer alan hususlara aykir amag dis kullanilmasinda meydana gelen hasar
ve arizalar.

Hatali tip secimi, hatali yerlestirme , hatali montaj ve hatali tesisattan kaynaklanan hasar ve arizalar.
Yetkili Servisler disinda kisiler tarafindan yapilan bakim ve onarimlar ile olusan hasar ve arizalar.
Nakliye, bosaltma, yiikleme ,depolama, fiziki hasarlar (carpma ,¢izme,kirma vb.)ve kimyevi
etkenlerle meydana gelen hasar ve arizalar.

(NOT): Garanti belgesi ile birlikte Grinin faturasi veya kopyasi saklanmalidir.
Nosab Ceviz Cad.
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